SCANMED SPORT Sp. z o.o.

Ocena satysfakcji pacjenta — wyniki dla Il kwartat 2025

94%

Polecenie Szpitala znajomym
lub rodzinie

WE=

92%

Sprawnos¢ procesu przyjecia
do Szpitala

92%

Zrozumiatos¢ przekazywanych

informacji dot stanu zdrowia i
procesu leczenia

92%

Uwzglednianie przez personel
medyczny zdania pacjenta w

94%

Opieka/ zaangazowanie
personelu medycznego

95%

Respektowanie praw pacjenta,
szczegolnych potrzeb i

procesie leczenia uprawnien
Q |
93% 0, 9,
Zrozumiatos¢ informaciji dot. 72% 89%
zalecen lekarskich i dalszego
procesu leczenia po Wyzywienie w Szpitalu Czystos¢ w Szpitalu
opuszczeniu szpitala

92%

Préby zmniejszenia bélu przez

podanie lekéw

Krytysy
|

Objasnienie: Do % zwrotnosci zostaty wliczone oceny na
poziomie najwyzszym: 9i 10 punktéw.

Sporzadzita: Anna Pietryga, 4.11.2025




